Algemene Voorwaarden — “BBQ Buddy”

(merknaam van Smokin’ Solutions B.V., De Rookoven 12, 7777 BB Hardenberg, KvK
86420315)
Versie 1.0 - geldig vanaf 14 mei 2025

1. Definities

« Platform / Website: de webapplicatie “BBQ Buddy”, bereikbaar via bbg-
buddy.nl en sub-domeinen.

e Gebruiker: iedere natuurlijke of rechtspersoon die het Platform bezoekt, een
account aanmaakt of anderszins gebruikmaakt van de diensten.

¢ Content: alle gegevens die Gebruiker via het Platform plaatst, waaronder (maar
niet uitsluitend) recepten, foto’s, ratings, reacties en bedrijfsprofielen.

« BBQ-Bedrijf: elke Gebruiker met een zakelijk account die eigen gerechten of
promoties toevoegt.

2. Toepasselijkheid

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op ieder gebruik van het Platform en
vormen een bindende overeenkomst tussen Gebruiker en Smokin’ Solutions B.V.

2. Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

3. Eventuele inkoop- of andere (algemene) voorwaarden van Gebruiker worden
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

3. Account & Gebruik

1. Gebruiker dient minimaal 16 jaar oud te zijn 6f toestemming te hebben van een
ouder/voogd.
2. Bijregistratie verstrekt Gebruiker correcte, actuele gegevens en houdt deze
actueel.
3. Hetisverboden:
o zichvoorte doen als een ander;
o geautomatiseerde scripts te gebruiken;
o Content te plaatsen die onrechtmatig, discriminerend, lasterlijk,
pornografisch of anderszins ongepastis;
o Vveiligheidsmaatregelen te omzeilen.
4. Bijovertreding kan BBQ Buddy zonder waarschuwing content verwijderen,
accounts blokkeren of beéindigen.



4. Intellectuele Eigendom

1. Alleintellectuele-eigendomsrechten op het Platform (software, vormgeving,
databank) berusten bij Smokin’ Solutions B.V. of haar licentiegevers.
2. Gebruiker behoudt de rechten op eigen geplaatste Content maar verleent BBQ

Buddy een:
o wereldwijde,
o hniet-exclusieve,
o royalty-vrije,
o overdraagbare licentie

om de Content te hosten, opslaan, publiceren, verveelvoudigen,
bewerken en distribueren voor Platform-doeleinden.
3. Gebruiker garandeert dat hij over alle rechten beschikt die nodig zijn om de in lid
2 bedoelde licentie te verlenen en vrijwaart BBQ Buddy voor aanspraken van
derden.

5. Vergoeding en Betaling (alleen voor BBQ-Bedrijven)

. Het aanmaken van een standaard account is gratis.

. Voor optionele premium-functies kan BBQ Buddy een abonnementstarief
hanteren; prijzen zijn inclusief btw en worden vé6r afname kenbaar gemaakt.

3. Bijniet-tijdige betaling behoudt BBQ Buddy zich het recht voor de dienst

(tijdelijk) te beperken.
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6. Aansprakelijkheid

1. Het Platform wordt aangeboden “as is”. BBQ Buddy garandeert niet dat de
dienst foutloos of ononderbroken functioneert.

2. BBQ Buddy is slechts aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van
aantoonbare opzet of bewuste roekeloosheid van haar leiding.

3. De totale aansprakelijkheid is steeds beperkt tot het bedrag dat de
aansprakelijkheidsverzekeraar uitkeert, of —indien geen dekking —tot het bedrag
dat Gebruiker in de twaalf maanden védr het schade-toebrengende voorval aan
BBQ Buddy heeft betaald (max. € 2.500).

4. BBQ Buddy is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, vervolgschade of
gederfde winst.

7. Privacy en Cookies

Persoonsgegevens worden verwerkt conform de Privacyverklaring en de
Cookieverklaring die integraal onderdeel uitmaken van deze voorwaarden.



8. Meldprocedure Inbreuk / Notice-and-Takedown

1. Klachten over inbreukmakende of anderszins onrechtmatige Content kunnen
per e-mail (legal@bbg-buddy.nl) gemeld worden onder opgave van:
o URL en beschrijving van de betreffende Content;
o motivering en (indien mogelijk) bewijs van de inbreuk;
o contactgegevens klager.
2. BBQ Buddy zal de melding binnen vijf werkdagen beoordelen en passende
maatregelen treffen, waaronder (tijdelijke) verwijdering of blokkering.

9. Wijzigingen

BBQ Buddy kan deze voorwaarden wijzigen. Minimaal 14 dagen véér inwerkingtreding
wordt de nieuwe versie op het Platform gepubliceerd en — voor geregistreerde
gebruikers — per e-mail aangekondigd. Verdere Platform-verheling geldt als
aanvaarding.

10. Toepasselijk Recht en Forumkeuze

1. Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden, voor zover dwingend rechtelijk niet anders bepaald,
voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank Overijssel, locatie Zwolle.

11. Contact

Smokin’ Solutions B.V.

De Rookoven 12, 7777 BB Hardenberg

KvK 86420315 ¢« BTW NL0038.45.761.B01
support@bbqg-buddy.nl e +31 (0)523 123 456
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